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Hautaukset Tampereen
kaupungilla

• Kotikunta huolehtii hautaustoimilain mukaisesti
edesmenneen henkilön hautauksesta silloin, kun vainajalla ei
ole omaisia, läheisiä tai muita tahoja, jotka voisivat
hautauksen järjestää.

• Tampereen kaupunki saa tiedon omaisettomista vainajista
pääsääntöisesti sosiaali- ja terveydenhuollon viranomaisilta
tai poliisilta. Omaiset sekä kuolinpesän oikeus
hyvinvointialueen hautausavustukseen maksusitoumuksena
on tällöin ensin tarkistettu viranomaisten toimesta.

• Tampereen kaupunki tekee toimeksiannon hautaustoimistolle
ja laskuttaa hautauksen kulut kuolinpesältä jälkikäteen.
Toimeksiantosopimus sisältää vain välttämättömät
hautauskustannukset. Sukuselvitykset, perunkirjoitus,
varallisuuden selvittäminen tai muu jäämistöön liittyvä ei
kuulu kunnan toimivaltaan.

16.1.2025 2

Kuva: Skyfox / Marko Kallio



Hallinto- ja tukipalveluyksikkö
vastaa sosiaalisen hautauksen
kokonaisuudesta

• Sosiaalinen hautaus toteutetaan Hallinto- ja
tukipalveluyksikössä konsernihallinnon tukipalveluiden ja
Tampereen palvelupisteen yhteistyönä.

• Tampereen palvelupiste vastaa ohjauksesta ja
neuvonnasta kuntalaisille, läheisille sekä
viranomaistahoille kaupungin palvelujen osalta.

o Puhelinpalvelu: 041 7308168 arkisin klo 9-16
o Asiointi paikan päällä: Palvelupiste Frenckellinaukio 2

B arkisin klo 9-16
o Sähköposti: tampereenpalvelupiste@tampere.fi

• Konsernihallinnon tukipalvelut vastaavat hautauksen
ohjeistuksesta, hautaustoimeksiannoista sekä hautausten
laskutuksesta. Viranomaisten hautauspyynnöt tulee
toimittaa yhteissähköpostiosoitteeseen:
lakiasiat@tampere.fi.
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Omaisten ohjaus ja neuvonta
• Tampereen kaupungin palvelupisteeltä saa yleistä ohjausta

ja neuvontaa koskien kaupungin palveluja.

• Läheisen kuolemaan liittyviin käytännön asioihin ja
hautausavustuksen hakemiseen on saatavissa ohjausta ja
neuvontaa eri tahoilta, kuten Pirkanmaan
hyvinvointialueelta, seurakunnilta, oikeusaputoimistosta:

• Kun läheisesi on kuollut - pirha.fi

• Täydentävä ja ehkäisevä toimeentulotuki - pirha.fi

• Ensiohje vainajan omaisille - Hautajaiset.fi

• Vainajan omaisille ja läheisille - THL
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Hautaustoimeksianto
Hautaustoimeksiannot ovat pienhankintaa ja hautaustoimiston
kanssa on ensin tullut tehdä tietojenvaihto- ja salassapitositoumus.

Tällä hetkellä sitoumus on tehty Tampereen seudun
hautauspalvelujen kanssa.

Hautaustoimeksiantoon sisältyy tarvittava yhteistyö eri
viranomaistahojen kanssa, valkoinen perusarkku ja arkkuun laitto,
vainajan vaatetus, arkkukukat, hautausasiakirjojen hoito,
hautaukseen liittyvät järjestelyt seurakunnan kanssa, ilmoitus
omaisille/yhteistyö omaisten kanssa sekä yksi kuljetus Tampereella
sijaitsevalle tai Vatialan hautausmaalle.

Toimeksiantoon ei sisälly varsinaisia hautajaisia. Mikäli vainajalla on
omaisia, heidän voi olla mahdollista osallistua siunaushetkeen
Tampereen seudun hautauspalvelujen kanssa erikseen sopien.
Hautaustoimistosta saa myös tarvittaessa lisätietoja hautauksen
ajankohtaan tai muihin käytäntöihin liittyen:

Tampereen seudun hautauspalvelut:

Etusivu - TSH – Tampereen Seudun Hautauspalvelut
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Laskutus

Hautaustoimisto laskuttaa Tampereen kaupunkia
hautaustoimeksiantoon perustuen.

Hautauksen laskujen asiatarkastus tapahtuu konsernihallinnon
tukipalvelujen taloustiimissä ja laskut hyväksyy hallinto- ja
tukipalveluyksikön johtaja tai hänen varahenkilönsä.

Konsernihallinnon tukipalvelujen taloustiimissä muodostetaan
hautauskuluista lasku, joka osoitetaan kuolinpesälle.
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